Recesso da un contratto stipulato fuori dai locali commerciali 
Se avete acquistato un prodotto o concluso un contratto per la fornitura di servizi fuori da un locale adibito ad uso commerciale, per esempio presso un incontro dimostrativo che si tiene in un’abitazione privata o siete stati fermati per strada da un incaricato, potete recedere entro 30 gg. dal momento del possesso del bene (o dalla firma del contratto in caso di acquisto di servizi), mediante invio di una raccomandata con ricevuta di ritorno oppure di una pec (da pec a pec) o nelle modalità indicate dal contratto.

NB: Le parti del testo in corsivo e/o vuote (…) sono da compilare e adattare al Vostro caso, il testo con lo sfondo grigio va cancellato.
Mittente
Raccomandata a.r.
Spett.le
Ditta
Posta ordinaria o





E p.c. 
Fax: 0461265699





Centro Ricerca e Tutela dei 

Consumatori e Utenti

Piazza R. Sanzio, 3

38122 Trento
Luogo e data
Oggetto: Recesso da contratto ………………………………………………..
Spett.le Ditta,

in data (inserire la data) ho acquistato (descrivere il prodotto acquistato).
Il prodotto mi è stato consegnato in data (inserire la data).

Così come previsto dall’art. 52 e ss. del D.Lgs. 206/05 con la presente Vi comunico il recesso dal contratto che, pertanto, deve intendersi sciolto.

Contestualmente all’invio della presente comunicazione, provvedo a restituirVi la merce (indicare quale) mediante spedizione postale.

Vi invito, ai sensi dell’art. 56 del D.Lgs. citato, a rimborsarmi la somma da me pagata, restituendomi l’importo di Euro………………. entro e non oltre 14 giorni dal ricevimento della presente a mezzo (bonifico bancario, vaglia ecc…specificare).
All’attenzione del titolare del trattamento dati personali
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 7 del D. Lgs. 196/2003, con la presente chiedo che i miei dati personali che sono in Vostro possesso vengano cancellati ed in ogni caso non siano utilizzati per finalità commerciali.

Distinti saluti.
FIRMA
