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Trento, 27 febbraio 2026 

 
“Consumer Law Ready” 

Corso di alta formazione promosso dalla Libera Università di Bolzano in 

collaborazione con la Camera di commercio di Bolzano 
 

 

Il CRTCU segnala il corso di alta formazione “Consumer Law Ready”, 

promosso dalla Libera Università di Bolzano in collaborazione con la 

Camera di commercio di Bolzano, nell’ambito di un progetto europeo volto 

a rafforzare le competenze specialistiche in materia di tutela dei 

consumatori e applicazione della normativa UE. 

 

Il corso, inserito nel contesto del life long learning e curato da docenti 

universitari, presenta un taglio pratico e include casi applicativi reali. Tra 

gli argomenti affrontati vi sono gli obblighi informativi e diritto di recesso, 

i diritti e le garanzie dei consumatori, le pratiche commerciali scorrette e 

clausole abusive, la nuova disciplina ADR, il greenwashing e il diritto alla 

riparazione. 

 

Chi può partecipare? 

 

• piccole e medie imprese per comprendere aspetti importanti del diritto 

dei consumatori dell'UE ed evitare violazioni e relative spese legali o 

perdita di immagine nei confronti di clienti e consumatori. 

 

• associazioni di categoria, hub, incubatori, consulenti, accademici, e 

studenti, che desiderano essere formati come esperti certificati in diritto 

dei consumatori ("local trainers") nell'ambito del progetto. 

 

La partecipazione è gratuita e può svolgersi in presenza o a distanza.  

 

Ulteriori informazioni sono disponibili qui: 

https://www.handelskammer.bz.it/it/servizi/regolazione-del-

mercato/consumer-law-ready  

 

La scadenza per le iscrizioni è fissata al 13 marzo 2026. 
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