Trento, mercoledi 26 novembre 2014

Comunicato stampa

SICURI IN RETE?! SICUREZZA, RISCHI E PERICOLI

NEL WEB COME DIFENDERSI E TUTELARSI
COME CI SI TUTELA QUANDO S| FANNO OPERAZIONI ON-LINE?

E il titolo del ciclo di tre serate informative organizzate dal gruppo giovani
delle ACLI di Trento. L'ultimo dei tre incontri programmato per giovedi 27
novembre alle ore 20.00 presso la sala riunioni delle Acli in via Roma 57 a
Trento prevede l'intervento, in collaborazione con il Centro di Ricerca e
Tutela dei Consumatori e degli Utenti di Trento (CRTCU), di un consulente
dello Sportello Europeo dei Consumatori di Trento che approfondira le varie
tematiche legate alla tutela dei consumatori prima, durante e dopo aver
acquistato un prodotto od un servizio su internet. Tra gli argomenti trattati
verranno fornite le indicazioni su come scegliere un sito internet affidabile,
sulle novita normative introdotte con la riforma del codice del consumo in
materia di commercio elettronico, i diritti dei consumatori ed i mezzi di
tutela. Seguira l'analisi di alcuni casi di pratiche commerciali scorrette,

partendo dai casi segnalati dai consumatori in Trentino

L'incontro e rivolto a tutta la cittadinanza e si terra il giorno

giovedi 27 novembre alle ore 20:00

presso la sede delle Acli in via Roma 57 a Trento
(sala riunioni quarto piano)
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SICURE n RETE?!

| GIOVANI del SERVIZIO CIVILE
ORGANIZZANO TRE INCONTRI

13 - 2(! - 21 Novembre

SICUREZZA, RISCHI ¢ PERICOLI nel WEB
COME DIFENDERSI e TUTELARSI?

13 Novembre
IDENTITA' DIGITALE, RESPONSABILITA' CIVILE E PENALE .RISCHIE PERICOLINELLA RETE,
FURTO D'IDENTITA' GESTIONE DEIDATIE DELLA PRIVACY: COME CI 5/ PUO' DIFENDERE?

Relatore: Mauro Berti Polizia Postale

20 Novembre - )
"INOSTRI FIGLINELLA RETE"
le opportunita e irischi della rete e gli wume%
Relatore: Fulvio Medeot, Informatici senza Fron 2
.
27 Novembre |9
COME CI SITUTELA QUANDO 51 FANNO OPERAZIONI ON L -

come si puo tutelare il consumatore quando vuole acquistare “

Relatore: Francesco Marcazzan, Centro Ricerca Tutela dei Consumatori e Utenti
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GLI INCONTRI SONO RIVOLTIATUTTA LA CITTADINANZA
si terranno alle ORE 20.00, sala riunioni 4° piano
Via Roma 57
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