CENTRO DI
C RICERCA E
TUTELA DEI
CONSUMATORI
E DEGLI UTENTI

Trento, 21 settembre 2023

Comunicato stampa

Occhio alla truffal

Il CRTCU partecipa agli incontri in materia di sicurezza per la prevenzione
di truffe e raggiri organizzati dal Comune di Trento

Nell'ambito del progetto di prevenzione e contrasto delle truffe agli anziani organizzato dal
Comune di Trento, Il Centro di Ricerca e Tutela dei Consumatori e degli Utenti di Trento
(CRTCU) partecipera tenendo quattro incontri dal titolo “Acquistare in sicurezza: come
difendersi dalle vendite aggressive, telefoniche e porta a porta”.

Gli incontri tenuti dal CRTCU in questa occasione, tratteranno della tutela del consumatore, dei
contratti a distanza e fuori dai locali commerciali e di tutte quelle informazioni necessarie per
far valere i propri diritti ed i rimedi da utilizzare nel caso si sia caduti in qualche trappola.

Vi aspettiamo numerosi nelle date di:

venerdi 22 settembre a Gardolo
alle ore 18:00 presso la palestra del circolo anziani
martedi 17 ottobre a Povo

alle ore 15:00 presso sala circoscrizionale
mercoledi 18 ottobre a Meano

alle ore 15:00 presso il circolo Meridiana

lunedi 23 ottobre a Villazzano
alle ore 18:00 presso il teatro di Villazzano.

Ricordiamo che il Centro e disponibile per fornire gratuitamente il proprio servizio di
consulenza e di informazione tutti i giorni dal lunedi al venerdi dalle 10:00 alle 12:00 e dalle
15:00 alle 17:00 presso la nostra sede in Piazza R.Sanzio 3, al numero di telefono 0461984751 o
via email info@centroconsumatori.tn.it.

sul nostro sito www.centroconsumatori.tn.it sono inoltre a disposizione le informazioni sui
diritti dei consumatori in materia di

vendite porta a porta:

https://www.centroconsumatori.tn.it/151d230.html

truffe agli anziani:

https://www.centroconsumatori.tn.it/151d672.html

pubblicita ingannevole e prassi commerciali sleali
https://www.centroconsumatori.tn.it/151d291.html
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